KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI AYDINLATMA METNI

Spectrum Girisimeilik Yatirimeilik Yazilim Damigmanlik A.S. (“Spectrum” veya “Sirket”), verilerinizin
islenmesinden yiikiimlii veri sorumlusu olarak hizmet vermektedir. Kisisel verileriniz, politikalarimiza
ve uyumluluk gereklerinize siki sikiya bagli kalarak, 6zen ve takdirle islenmektedir.

Isbu Aydimlatma Metni dogrultusunda Sirketimiz, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu’na
(“Kanun”) uygun sekilde sizleri bilgilendirerek seffaflik saglamayir amaglamaktadir. Spectrum mobil
uygulamasinin ("Spectrum Uygulamasi") ve Spectrum internet sitesinin kullanicis1 ("Kullanier" veya
"llgili Kisi") veya hizmetlerimizden yararlanan misafir miisteri olarak, kisisel verileriniz bu Aydinlatma
Metni’ne uygun olarak islenmektedir.

Asagida yazan ve "lletisim Bilgileri" boliimiinde verilen iletisim bilgilerini kullanarak bizimle iletisime
gegebilirsiniz.

Sirket Unvant: Spectrum Girigimcilik Yatirimeilik Yazilim Danigmanlik A.S.
Adresi: Burhaniye Mahallesi Nuribey Sk. No: 18 -20/3 Uskiidar/Istanbul
Vergi Dairesi/Numarasi: Uskiidar Vergi Dairesi / 7810786915

E-mail: info@spectrumgirisimcilik.com

1. KiSISEL VERILERIN iISLENME AMACI, HUKUKIi SEBEBi VE SAKLANMA SURESI

Kanun’da yer alan temel ilkelere uygun sekilde ve asagida detayli olarak agiklandig sekilde kisisel
verileriniz (“Kisisel Veri(ler)”), Sirketimizin sunmus oldugu {iriin ve hizmetlere iliskin olarak Spectrum
Uygulamasi’ni iiye veya misafir olarak kullaniminiz sirasinda, internet sitemizi ziyaret sirasinda veya
cagri merkezimiz veya diger kanallar iizerinden bizlerle iletisime gecmeniz durumunda elde
edilmektedir.

Bu boliimde agiklanan amacglar dogrultusunda bazi hallerde Kisisel Veriler’inizin elde edilmesi
sozlesmeye dayali iliskiye veya bazi durumlarda- faturalar i¢in kullanim vb.- yasal zorunluluga
dayanmaktadir. Bu amaglar dogrultusunda Kisisel Veriler’inizin elde edilememesi sirketimizin sizlere
Spectrum Uygulamasi’na tyelik saglamasim veya misafir miisteri olarak sizlere iicretlendirme
hizmetleri sunmasini imkansiz kilabilecektir.



Kisisel Verilerinizin islenme Amaci

Kisisel Verileriniz

Hukuki Sebep

Spectrum
Uygulama
Olmasi

Mobil
Uyeliginizin

+Uyelik islemlerinin
yiirlitiilmesi (tiyelik
olusturulmasi, iptali veya
bilgi giincelleme)

*Spectrum Kart veya
Spectrum Uygulamasi
aracilig1 ile sarj
islemlerinin
gerceklestirilmesi

*Spectrum Autocharge
hizmetinden
faydalanilmasi durumunda
sarj islemlerinin
gerceklestirilmesi

*Spectrum’un anlagmali
oldugu sarj ag1 operatdrleri
vasitastyla sarj

Kimlik Bilgileriniz (Ad Soyadi,
TCKN)

Iletisim Bilgileri (Cep Telefonu
Numarasi, E-posta, Adres)

Kullanmier Bilgisi (Elektrikli Arag
MAC ID**, Kullanici ID
Numarasi, Ara¢ Bilgisi, Arag
Plaka Bilgisi, Kullanicinin
Hizmet Aldig1 istasyon Bilgisi,
Hizmet Alinan Siire, Tiiketim
Miktari, Hizmet Aldigi Tarih
Bilgisi, Hizmet Fisi Bilgileri,
Hizmet Bedeli Bilgisi)

Islem Giivenligi
Bilgisi (Kullanic1 Hesabr Sifre
Bilgileri ve Log Kayaitlari)

**" Autocharge" 6zelliginin
etkinlestirilmesi durumunda,
ara¢ tanimlama verileri ve bahsi
gecen Kullanici verileri ile

Bir
veya

sozlesmenin kurulmasi
ifasiyla  dogrudan

dogruya ilgili olmasi.

islemlerinin Elektrikli Arac MAC ID bilgisi

gergeklestirilmesi eslestirilmektedir.

*Kredi/banka  kart1 ile | Finansal Bilgi (Kart Bilgileri) Bir sozlesmenin kurulmasi

O0deme yapmak amaciyla veya ifastyla  dogrudan

finansal islemlerin dogruya ilgili olmasi.

yiiriitiilmesi

*Fatura diizenlenmesi veya | Kimlik Bilgileriniz (Adi Soyadi, | Veri sorumlusunun hukuki

fatura iptali islemlerinin | TCKN) yiikiimliligiini yerine

yerine getirilmesi o . getirebilmesi  i¢in  zorunlu
lletisim Bilgileri (Cep no, E-| 4 .o

posta, Adres)

KullaniciBilgisi (Kullanicinin
Hizmet Aldigi Istasyon Bilgisi,
Hizmet Alinan Siire, Tiiketim
Miktar:, Hizmet Aldigi Tarih
Bilgisi, Hizmet Figi Bilgileri,
Hizmet Bedeli Bilgisi, Arag
Plaka Bilgisi)




Spectrum Mobil
Uygulama  Uyeliginizin
Olmasi

sIletisim izinlerinizi
yOnetmenizi saglanmak

Iletisim Bilgileri (Cep Telefonu
Numarasi, E-posta)

Kullanic1 Bilgisi (1zin Durum
Bilgisi)

Bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya korunmast
i¢in veri islemenin zorunlu
olmasi.

*Sirketimiz tarafindan
yiiriitiilen kampanya,
promosyon ve benzeri
faaliyetler sonucu
kazanilmig haklarm
saglanmasi ve takibi

Kimlik Bilgileriniz (Ad Soyad)

Iletisim Bilgileri (Cep Telefonu
Numarasi, E-posta, Adres)

Bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi.

Spectrum Kart Talep
Edilmesi Durumunda

Spectrum Kartin sizlere
teslimatinin saglanmasi

Kimlik Bilgileriniz (4d Soyad)

Iletisim Bilgileri (Cep Telefonu
Numarasi, E-posta, Adres)

Bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi.

*Sarj islemlerinin
gerceklestirilmesi

*Fatura diizenlenmesi veya

Kimlik Bilgileriniz (4d Soyad,
TCKN)

fletisim Bilgileri (Cep Telefonu

Bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi.

Misafir Kullanicilara L ..
Sarj Hizmetinin fatgra 1pti1'11. 11slerr.1ler1n1n Numarasi, E-posta, Adres)
erine getirilmesi
Sunulmasi Y 8 Kullanic1 Bilgisi (Arag Bilgisi, | Veri sorumlusunun hukuki
Arag Plaka Bilgisi, Kullanicomin | yikiimliiliiglini yerine
Hizmet Aldig1 Istasyon Bilgisi, | getirebilmesi i¢in zorunlu
Hizmet Alinan Siire, Tiiketim olmasi.
Miktari, Hizmet Aldig1 Tarih
Bilgisi, Hizmet Fisi Bilgileri,
Hizmet Bedeli Bilgisi)
Finansal Bilgi(Kart Bilgileri)
*Kisisel Veriler’inizin Islem Giivenligi Veri sorumlusunun hukuki
korunmast i¢in gerekli veri | Bilgisi (Kullanict Hesabt Sifre | yiikkiimliliigiinii yerine
giivenligi 6nlemlerinin Bilgileri ve Log Kayitlari) getirebilmesi i¢in zorunlu
Kisisel Veriler’inizin | alinmast olmasi.

Giivenliginin Saglanmasi

«[letisim bilgilerinin
dogrulugunun saglanmasi

Iletisim Bilgileri (Cep Telefonu
Numarasi, E-posta)




Kullanici
Saglanmasi

Destegi

* Taleplerinizin
karsilanmasi ve yerine
getirilmesi ile cagri
merkezimiz veya mevcut
diger kanallar araciligiyla
gerekli destegin
saglanmasi

*Kullanici memnuniyetinin
saglanmasi

*Cagr1 merkezi aracilifi ile
sunulan hizmetin kontrolii

Kimlik Bilgileriniz (Ad Soyadi)

Iletisim Bilgileri (Cep Telefonu
Numarasi, E-posta, Adres)

Kullanic1 Bilgisi (Kullanici
Talep veya Sikdyetleri, Kullanict
ID Numarasi, Arag Bilgisi, Ara¢
Plaka Bilgisi, Kullanicinin
Hizmet Aldig1 Istasyon Bilgisi,
Hizmet Alinan Stirve, Tiiketim
Miktar, Hizmet Aldig1 Tarih
Bilgisi, Hizmet Fisi Bilgileri,

Bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi.

Kullanict memnuniyeti ve
baglilig1 saglamasi agisindan
veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi.

ve iyilestirilmesi Hizmet Bedeli Bilgisi)
«Uriin  ve  hizmetlerin | Kimlik Bilgileriniz (4d Soyadi) | Spectrum irtin ve
gelistirilmesi  ile kalite |, . . . hizmetlerinin kalitesinin
kontrol siireclerinin lletisim Bilgileri (Cep Telefonu gelistirilmesi ve
. . e e Numarasi, E-posta, Adres) e . . .
Gelisim ve Kalite Kontrol | ylriitimii iyilestirilmesi agisindan veri
Kullanic1 Bilgisi (Kullanic: ID | sorumlusunun mesru
Numarasi, Ara¢ Bilgisi, Arag menfaatleri i¢in veri
Plaka  Bilgisi,  Kullanicimin | islenmesinin zorunlu olmasi.
Hizmet Aldigi Istasyon Bilgisi,
Hizmet Aliman Stire, Tiiketim
Miktar:, Hizmet Aldigi Tarih
Bilgisi, Hizmet Fisi Bilgileri,
Hizmet Bedeli Bilgisi)
Mevzuattan  Kaynaklh | *Resmi  kurum  veya | Kimlik Bilgileriniz (4d Soyadi, | Veri sorumlusunun hukuki
Yiikiimliiliiklerin Yerine | kuruslara mevzuat geregi | TCKN) , lletisim Bilgileri (Cep | yiikiimliiliigiinii yerine
Getirilmesi bilgi veya belge sunulmasi | Telefonu  Numarasi, E-posta, | getirebilmesi i¢in  zorunlu
Adpres) ,Finansal Bilgi (Kart | olmasi.

Bilgileri)

IslemGiivenligiBilgisi (Kullanici
Hesab:1 Sifre Bilgileri ve Log
Kayrtlart) Kullanict
Bilgisi (Elektrikli Ara¢ MAC ID,
KullamiciNo, Arag Bilgisi, Arag
Plaka
Hizmet Aldigi Istasyon Bilgisi,

Bilgisi,  Kullanicimin




Hizmet Alman Siire, Tiiketim
Miktar, Hizmet AldigiTarih
Bilgisi, Hizmet Bedeli Bilgisi)

*Muhasebe  ve finans | o iy Bilgileriniz (4d Soyads, | Vor. Sorumiusunun - hukuki
Mevzuattan  Kaynakh stireclerinin yiiritiilmesi TCKN) yuk'um¥ulugl.mu. . yerine
Viikiimliiliiklerin Yerine getirebilmesi  i¢in  zorunlu
olmasi.
Getirilmesi
Finansal Bilgi (Kart Bilgileri)
*Denetim  faaliyetlerinin | Kimlik Bilgileriniz (4d Soyadi, | Veri  sorumlusunun mesru
yiiriitiilmesi TCKN) menfaatleri igin veri
L . islenmesinin zorunlu olmasi.
Iletisim Bilgileri (Cep Telefonu
Numarasi, E-posta, Adres)
Finansal Bilgi (Kart Bilgileri)
Kullanic1 Bilgisi (Elektrikli Arag
MAC ID, Kullanict Numarasi,
Arag Bilgisi, Ara¢ Plaka Bilgisi,
Kullanicimin ~ Hizmet — Aldigi
Istasyon Bilgisi, Hizmet Alinan
Stire, Tiiketim Miktari, Hizmet
Aldigr  Tarih  Bilgisi, Hizmet
Bedeli Bilgisi)
Hukuki Siireclerin | *Hukuki siireclerin takibi | Hukuki Islem Bilgisi (Hukuki| Veri sorumlusunun hukuki
Yiiriitiilmesi ile gerekli bilgi ve|Sireglerin Tamamlamas: | yikimliliigini yerine
belgelerin yetkili kisilere | Acisindan Gerekli Olan Her | getirebilmesi i¢in  zorunlu
iletilmesi Tiirlii Kisisel Veri) olmasi,

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi
veya korunmasi i¢in veri
islemenin zorunlu olmasi,

Veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin
islenmesinin zorunlu olmasi.

veri




Sozlesme
Yiiriitiilmesi

Siireclerinin

*Sozlesme siireglerinin

yiirlitiilmesi

Kimlik Bilgileriniz (4d Soyadi,
TCKN)

lletisim Bilgileri (Cep Telefonu
Numarasi, E-posta, Adres)

Finansal Bilgi (Kart Bilgileri,
Banka Hesap Bilgileri)

Kullanie1 Bilgisi (Ara¢  Bilgisi,
Uriin Bilgisi)

Bir sozlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla  dogrudan
dogruya ilgili olmasi.

*Bireysel satig siireclerinin | Kimlik Bilgileriniz (Ad Soyad, | Bir sozlesmenin kurulmasi
yiiriitiilmesi TCKN) veya ifasiyla  dogrudan

, dogruya ilgili olmasi.

lletisim Bilgileri (Cep Telefonu griva e

Numarasi, E-posta, Adres)

Finansal Bilgi (Kart Bilgileri,

Banka Hesap Bilgileri)

Kullanict  Bilgisi (Ara¢ Bilgisi,

Uriin Bilgisi)
*Satis  sonrast  destek | Kimlik Bilgileriniz (Ad Soyady) |Bir sozlesmenin kurulmasi
(garanti ariza  onarim) veya ifasiyla  dogrudan

siireglerinin yiiriitiilmesi

Iletisim Bilgileri (Cep Telefonu
Numarasi, E-posta, Adres)

Kullamicr  Bilgisi (Ariza Kaydi
Bilgileri, Cihaz Seri Numarasi)

dogruya ilgili olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki
yiikiimliligiini yerine
getirebilmesi  i¢in  zorunlu
olmasi.




2. ACIK RIZANIZ DOGRULTUSUNDA KiSiSEL VERILERINiZi iSLENMESI
2.1. Pazarlama Faaliyetleri

Kanun kapsaminda bazi amaglar dahilinde Kisisel Verilerin islenebilmesi icin ilgili Kisi’nin acik
rizasinin alinmis olmasi gerekmektedir. Kanun’daki Kisisel Veri Isleme sartlar1 dogrultusunda
hareket eden Sirketimiz onay vermis olmaniz durumunda Kimlik Bilgileriniz (4d,
Soyads), Tletisim Bilgileriniz (Cep Telefonu Numarasi, E-posta); Kullame Bilgileriniz (Kullanici
ID Numarasi, Arag¢ Bilgisi, Ara¢ Plaka Bilgisi, Kullanicimin Hizmet Aldig1 Istasyon Bilgisi, Hizmet
Alinan Siire, Tiiketim Miktari, Hizmet Aldig1 Tarih Bilgisi, Hizmet Figi Bilgileri, Hizmet Bedeli
Bilgisi) ile Pazarlama Bilgilerinizi (4/isveris Gegmisi Bilgileri, Segment Bilgileri) asagidaki amag
dogrultusunda islenebilecektir:

Hizmetlerimizin sizlerin begenilerinize, kullanim aligkanliklarimiza ve ihtiyaglariniza gore
Ozellestirilerek sizlere Onerilmesi; analiz, segmentasyon veya hedefleme ¢aligmalarimin
yiiriitiilmesi; size 6zel iirlin veya hizmet tekliflerinin, yeni iiriin duyurularinin, kampanyalarin,
promosyonlarin sunumu ile diger pazarlama aktivitelerinin yiritilmesi; anket ve miisteri
memnuniyet Sl¢limii calismalarinin gergeklestirilmesi ve bu kapsamda sizlerle elektronik yollarla
iletisime gegilmesi ile bu amaglar dogrultusunda yurt i¢inde ve yurt disinda hizmet aldigimiz tiglincii
kisi tedarikgilerimizle paylagilmasi.

2.2. Lokasyon Verilerinin Islenmesi

Spectrum Uygulamasi {izerinden lokasyon verilerinizin islenmesine onay vermeniz durumunda
anlik lokasyon bilginiz, size en yakin elektrikli ara¢ sarj istasyonunun agilacak haritadan
gorebilmeniz amach islenmektedir. Lokasyon bilgileriniz herhangi bir sistemde kaydedilmemekte
ve takip edilmemektedir. Anlik olarak yalnizca bulundugunuz konuma gére gosterim yapilmaktadir.

Spectrum Uygulamasi’nin konum servislerinize erisimini istediginiz herhangi bir vakitte kaldirma
imkanimiz bulunmaktadir. Ilgili islem telefonunuzun uygulama ayarlarinda yer alan konum
servislerine erisimine iliskin boliimden gerceklestirilebilecektir.

2.3. Mobil Uygulama Bildirimleri

Spectrum Uygulamasi iizerinden bildirimlere onay vermeniz halinde sarj islemleri, hesap durumu,
islemlerinin 6deme durumlari, Spectrum istasyon ag1 hakkindaki gelismeler ve gilincel kampanyalar
hakkinda bildirim alabilmeniz amagli Spectrum Uygulamasi’nin yiiklii oldugu cihaziniz izerinden
bildirimler almaya baslayacaksiniz. Bildirimleri almay1 istediginiz herhangi bir vakitte kapatma
imkadmniz bulunmaktadir. ilgili islem telefonunuzun uygulama ayarlarinda yer alan bildirimlere
iligkin boliimden gerceklestirilebilecektir.

3. KIiSISEL VERILERINiZiN AKTARILDIGI TARAFLAR

Kisisel Veriler’iniz, igbu Aydinlatma Metninin birinci basligi altinda yer verilen amaglarin yerine
getirilmesi kapsaminda yukarida belirtilen hukuki sebepler dogrultusunda Spectrum Uygulamasi, Web
sitemiz, Cagr1 Merkezi, WhatsApp, ChatBot, E-posta ve Sosyal Medya vasitalari ile elde edilebilecektir.

4. KIiSiSEL VERILERINiZiN AKTARILDIGI TARAFLAR

Kisisel Verileriniz Kanun’un Kisisel Veriler’in aktarimina iligkin maddesinde belirtilen sartlara uygun
sekilde, asagidaki kisilere belirtilen amaglar dogrultusunda aktarilabilecektir.



Aktarilma Amaci

Aktarilan Kisisel Verileriniz

Hukuki Sebep

Bilgi teknolojileri kapsaminda
yazilim, bakim, giivenlik ve
Kisisel Veriler’i barimdirma-
konularinda hizmet alinan
tedarik¢ilerimiz

Kimlik Bilgileriniz (4d Soyad,
TCKN)

Iletisim Bilgileri (Cep Telefonu
Numarasi, E-posta, Adres)

Finansal Bilgi (Kart Bilgileri)

Kullanic1 Bilgisi (Elektrikli
Ara¢ MAC ID, Kullanici
Numarasi, Arag Bilgisi, Ara¢
Plaka Bilgisi, Kullanicinin
Hizmet Aldig1 Istasyon Bilgisi,
Hizmet Alinan Siire, Tiiketim
Miktari, Hizmet Aldig1 Tarih
Bilgisi, Hizmet Bedeli Bilgisi)

Bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi,

Veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi.

Cagr1 merkezi, WhatsApp,
Chatbot veya Sosyal Medya
araciligi ile talep ve
sikdyetlerinizin alinmasi ve
sonuglandirilmasi amagl
hizmet alinan yurt i¢indeki ve
yurt disindaki tedarikgilerimiz

Kimlik Bilgileriniz (4d Soyadt)

fletisim Bilgileri (Cep Telefonu
Numarasi, E-posta, Adres)

Kullamici Bilgisi (Kullanict
Talep veya Sikdyetleri,
Kullanici ID Numarasi, Arag
Bilgisi, Ara¢ Plaka Bilgisi,
Kullanicimin Hizmet Aldig
Istasyon Bilgisi, Hizmet Alinan
Stire, Tiiketim Miktari, Hizmet
Aldigi Tarih Bilgisi, Hizmet
Fisi Bilgileri, Hizmet Bedeli
Bilgisi)

Veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri
islenmesinin zorunlu olmasi,

Yurt disina aktarim igin Tlgili
Kisi’nin acik rizasi.

Odeme islemleri veya
banka/kredi kart1 kullanimina
/saklanmasina olanak saglayan
tedarikg¢ilerimiz

Kimlik Bilgileriniz (4d Soyadlk,
TCKN)

Iletisim Bilgileri (Cep Telefonu
Numarasi)

Finansal Bilgi (Kart Bilgileri)

Bir sozlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi,

Veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri
islenmesinin zorunlu olmasi.

Sarj istasyonu satin alim
talebiniz dogrultusunda
tekliflerimizin iletilmesi ve
satig siireglerinin yiiriitiilmesi
amaciyla yurt icindeki ve yurt
disindaki tedarikgilerimiz

Kimlik Bilgileriniz (4d Soyad,
TCKN)

lletisim Bilgileri (Cep Telefonu
Numarasi, E-posta, Adres)

Finansal Bilgi (Kart Bilgileri,
Banka Hesap Bilgileri)

Bir sozlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi,

Yurt digina aktarim icin Ilgili
Kisi’nin agik rizasi.




Kullanic: Bilgisi (Arag Bilgisi,
Uriin Bilgisi)

Sarj istasyonu satin aliminiz
kapsaminda garanti ile ariza
onarim siireglerinin
yiiriitiilmesi amaciyla is
ortagimiz

Kimlik Bilgileriniz (4d Soyadt)

Iletisim Bilgileri (Cep Telefonu
Numarasi, E-posta, Adres)

Kullanici Bilgisi (Ariza Kayd
Bilgileri, Cihaz Seri Numarasi)

Bir s6zlesmenin kurulmast
veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki
yikiimliiliigiinii yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu
olmasi.

Roaming siiregleri kapsaminda
Spectrum’un anlagmali oldugu
yurt i¢indeki ve yurt disindaki
firmalar veya sarj ag1
operatdrleri

Kullanie1 Bilgisi (Kullanici ID
Numarasi, Kullanicinin Hizmet
Aldigi Istasyon Bilgisi, Hizmet
Alinan Stire, Tiiketim Miktar,
Hizmet Aldigi Tarih Bilgisi,
Arag Plaka Bilgisi)

Bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi,

Yurt digina aktarim igin Ilgili
Kisi’nin agik rizasi.

Tarafiniza ileti (SMS veya E-
posta) gonderilmesi amagl
hizmet alinan tedarikgilerimiz

Iletisim Bilgileri (Cep Telefonu
Numarasi, E-posta)

Kullanic Bilgisi (Izin Durum
Bilgisi)

Mgili Kisi’nin agik rizas1,

Bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi,

Veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri
islenmesinin zorunlu olmasi.

Spectrum Kart teslimi
amaciyla kargo hizmeti alinan
tedarikg¢ilerimiz

Kimlik Bilgileriniz (4d Soyady)

Iletisim Bilgileri (Adres, Cep
Telefonu Numarasi)

Bir sdzlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi,

Veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri
islenmesinin zorunlu olmasi.

Felaket durumlar ile sinirh
olmak kayd ile (Verilerin
kasitsiz olarak silinmesi gibi)
sistemlere erisebilen ve gerekli
destegi saglayabilen
tedarikg¢ilerimiz

Kimlik Bilgileriniz (4d Soyadlh,
TCKN)

Iletisim Bilgileri (Cep Telefonu
Numarasi, E-posta, Adres)
Finansal Bilgi (Kart Bilgileri)
Kullanici Bilgisi (Elektrikli
Ara¢ MAC ID, Kullanici
Numarasi, Arag Bilgisi, Arag
Plaka Bilgisi, Kullanicinin
Hizmet Aldig Istasyon Bilgisi,
Hizmet Alinan Siire, Tiiketim
Miktary, Hizmet Aldig1 Tarih
Bilgisi, Hizmet Bedeli Bilgisi)

Veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri
islenmesinin zorunlu olmasi.

Cagri1 merkezi ile verilen
hizmetin kalitesinin 6l¢iilmesi
amagli hizmet alinan
tedarik¢ilerimiz

Kullanici Bilgisi (Cagr
Merkezi Ses Kayitlar: ve Cagrt
Merkezi Log Kayitlary)

Veri sorumlusunun hukuki
yikiimliliigiinii yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu
olmasi,




Veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi.

Hukuki yiikiimliiliiklerimiz
kapsaminda kanunen yetkili
kamu kurumlar1 ve kanunen
yetkili 6zel kurumlar ile hukuki
destek aldigimiz is ortaklarimiz

&

Hukuki siireglere iligkin destek
aliman danismanlarimiz

Kimlik Bilgileriniz (4d Soyad,
TCKN)

Iletisim Bilgileri (Cep Telefonu
Numarasi, E-posta, Adres)

Finansal Bilgi (Kart Bilgileri)
Islem Giivenligi

Bilgisi (Kullanici Hesabt Sifre
Bilgileri ve Log Kayitlar)

Veri sorumlusunun hukuki
yiikiimliiliigiini yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu
olmasi,

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi
veya korunmasi i¢in veri
islemenin zorunlu olmasi,

Veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri

islenmesinin zorunlu olmasi.
Kullanic1 Bilgisi (Elektrikli
Ara¢ MAC ID, Kullanici
Numarasi, Arag Bilgisi, Ara¢
Plaka Bilgisi, Kullanicinin
Hizmet Aldig1 Istasyon Bilgisi,
Hizmet Alinan Siire, Tiiketim
Miktari, Hizmet Aldig1 Tarih
Bilgisi, Hizmet Bedeli Bilgisi)

5. KISISEL VERILER’INiZiN GUVENLIGININ SAGLANMASI

Gizliliginiz Sirketimiz i¢in 6nemlidir. Bu nedenle, Kisisel Veriler’inizin giivenligini saglamak ve kayip,
kétiiye kullanim veya degisiklige kars1 korumak i¢in gerekli adimlari tiim 6zenimizle atmaktayiz. Uygun
oldugunda, bu adimlar giivenlik duvarlari, izinsiz giris tespit ve Onleme sistemleri, benzersiz ve
karmasik parolalar ve sifreleme gibi teknik 6nlemleri igerebilir.

Ayrica, veri ihlallerinin ve risklerinin belirlenmesi, Kisisel Veriler’inize personellerimizin erisiminin
kisitlanmasi ve kullanilmadiginda belgelerin uygun sekilde emniyete alinmasi veya personelimizi veri
isleme yiikiimliiliikleri konusunda egitimi de dahil olmak {iizere fiziksel giivenligin saglanmas1 amacli
kurumsal tiim 6nlemleri almaktayiz.

6. ANALITIK VERiI SAGLAYICILARI

Sizlere sunmus oldugumuz Spectrum Uygulamasi hizmeti kapsaminda 3. parti web analiz saglayicilar
ile calisabilmekteyiz. Bu dogrultuda ilgili 3. Parti web analiz saglayicilar1 tagler gibi teknolojilerden
asagida yer alan amaclarin gergeklestirilmesi dogrultusunda faydalanmaktadir;

e Mobil uygulama performans dl¢timleri,

e Takilma/ kilitlenme raporlari,

e Mobil bildirim alinmas1 amaglh bulut mesajlasma,

¢ Yazilim giincelleme siireclerinin uzaktan kontrol edilmesi.

¢ Kullanicilari segmente edilmesi ve pazarlama faaliyetlerinin icraati (2.1. boliimde detayl
anlatildig: sekilde)
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Bu belirtilen amaglara ulagsabilmek adina sizleri dogrudan tanimlamamak sartiyla IP adresleri, ¢erezleri
ve diger mobil cihazlar i¢in tanimlayici bilgiler toplanabilecektir (6r. Android Reklam Tanimlayici veya
I0S Reklam Tammlayici vb.).

Isbu Aydinlatma Metni, iigiincii taraf saglayicilarn izleme teknolojileri ve faaliyetleri igin gecerli
degildir.

7. ILGILI KiSi OLARAK HAKLARINIZ

Ilgili Kisi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu bildiririz:

* Kisisel Veriler’inizin islenip islenmedigini 6grenme,

* Kisgisel Veriler’inizin islenmesi halinde buna iligkin bilgi talep etme,

* Kisisel Veriler’inizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
* Yurt i¢inde veya yurt disinda Kisisel Veriler’inizin aktarildigi tigiincii kisileri bilme,

* Kisisel Veriler’inizin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

» Kanun’da 6ngoriilen sartlar ¢ercevesinde Kisisel Veriler’inizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

* Eksik veya yanlis olarak islenmis Kisisel Veriler’inizin diizeltildiginin Kisisel Veriler’in aktarildigi
uclinci kisilere bildirilmesini isteme,

* Kisisel Veriler’inizin silindiginin veya yok edildiginin kisisel verilerin aktarildigi ti¢iincii kisilere
bildirilmesini isteme,

« Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonug ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

* Kisisel Veriler’inizin Kanun'a aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida yer alan haklarmiza iligkin taleplerinizi asagidaki iletisim adreslerine iletebilirsiniz.

E-mail Adres: info@spectrumgirisimcilik.com
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